TEKSAN JENERATOR-ELEKTRIK SANAYI VE

/i TEKSAN TICARET ANONIM $IRKETI

GIZLILIK VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
POLITIKASI

Isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmast Politikasi kapsaminda TEKSAN JENERATOR-
ELEKTRIK SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI “TEKSAN” olarak, 6698 Sayil

Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu “Kanun” olarak anilacaktir.

TEKSAN, Kanun’un 6ngordigu ilkeler kapsaminda, kisisel verilerin islenmesi, silinmesi, yok
edilmesi, anonim hale getirilmesi, aktarilmasi, ilgili kisinin aydmnlatilmasi ve veri givenliginin

saglanmasiyla ilgili Kanun’dan kaynakli yikamliltuklerini yerine getirmektedir.

Kanun’a uygun bir sekilde diizenlenmis olan isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikast

kisisel verisi islenen gercek kisilerin (“Ilgili Kisi”) erisimine sunulmaktadir,
1. Gizlilik ve Kigisel Verilerin Korunmasi Politikasinin Kapsam ve Amaci

Isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, TEKSAN’in;

e Kisisel verilerin toplandigi yontemler ve hukuki sebepleri,

e Hangi kisi gruplarinin kisisel verilerinin islendigini ({lgili Kisi Kategorizasyonu),

e Ilgili Kisilerin hangi kategoride kisisel verilerinin islendigi (Veri Kategorileri) ve 6rnek veri
turleri,

e Ilgili kisisel verilerin hangi amaglarla kullanildigs,

e Kisisel verilerin giivenligini saglamak amaciyla alinan teknik ve idari tedbirleri,

e [Kisisel verilerin kimlere hangi amaglarla aktarilabilecegi,

e Kamu kurum ve kuruluslari ile resmi makamlar ile gerceklestirilen kisisel veri paylasimi,

e Kisisel verilerin saklanma siireleri,

e Profilleme ve segmentasyon

e llgili Kisilerin kendi kisisel verileri iizerindeki haklarinin neler oldugunu ve bu haklart nasil

kullanabileceklerini
ayrintilt olarak belirtmektedir.
a. Kigisel Verileri Toplama Yoéntemleri ve Hukuki Sebepleri

TEKSAN, kisisel verileri ¢agri merkezi, Web Siteleri, sosyal medya hesaplari, e-posta, posta, call
center, CCTV, ¢erezler, fax, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletisim kanallart
araciligtyla ya da dogrudan Ilgili Kisiden isitsel, elektronik veya yazili olarak, Kanun’da belirtilen
kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak ve isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Politikas’nda belirtilen hukuki sebepler dogrultusunda toplamaktadir.
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b. Iigili Kigi Kategorizasyonu

TEKSAN, kisisel verilerini isledigi Ilgili Kisileri asagidaki sekilde gruplamakta olup, bu kisi
gruplarinin isbu politikada belirtilen stire¢ ve hukuki nedenler 1s1g1nda genislemesi s6z konusu

olabilecektit.

1. Stajyer,
1. Calisan Adayy,
ii.  Calisan,
iv.  Calisan Yakint,
v.  Miusteri / Potansiyel trtin veya Hizmet Alicisi,
vi.  Hissedar-Ortak,
vil.  Ziyaretci,

vili.  Tedarikei / Is Ortag1 / Tedarikei Calisant,

c. Veri Kategorileri ve Ornek Veri Tiirleri

N | Ilgili Kigi | Veri Kategorisi | Veri Tirleri

o

1. | Stajyer Kimlik Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numaras;, TC Kimlik
Bilgileri (Ciizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,

Dogum Yeri, Pasaport Numarasi

Iletigim Adres (ev/is), E-posta, Telefon / Cep Telefonu

Mesleki Is Tecriibesi, Ogrenim Durumu, Egitim Durumu, Yabanci
Deneyim Dil, Bilgisayar Bilgisi

Finans Ucret Bilgisi, Banka Hesap Bilgileri, IBAN Numarast,

Ozel  Nitelikli | Saglik Raporu
Kisisel Veri

Diger Referans Bilgisi, Beden Olgiileri, Ebeveyn Bilgileri
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2. | Calisan Kimlik Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik
Aday1 Bilgileri (Ciizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,
Dogum Yeri, Pasaport Numarasi
Iletigim Adres (ev/is), E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Mesleki Is Tecriibesi, Ogrenim Durumu, Askerlik Durumu, Egitim
Deneyim Durumu, Yabanci Dil, Bilgisayar Bilgisi
Finans Ucret Bilgisi
Ozel  Nitelikli | Engellilik Durumu
Kisisel Veri
Diger Referans Bilgisi, Hukuki Islem, Beden Olgiileri
3. | Caligan/ Kimlik Bilgisi Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik
Eski Bilgileri (Ciizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,
Calisan Dogum Yeri, Medeni Hali, Pasaport Numarast
/Emekli
Iletigim Bilgisi | Adres (ev), E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Finansal Bilgi Banka Hesap Bilgileri, Maas Bilgisi, Bor¢ Bakiyesi, IBAN
Numarast, Odeme Bilgileri, Sandik Bilgisi
Calisan Bilgisi Is Baslama / Bitis Tarihi, Departman, Unvan, Bordro
Bilgileri, Izin Durumu, Ucret Bilgileri, Atama Bilgileri
Ozliik ve Meslek | Sigorta Bilgisi, Ogrenim Durumu, Mezuniyet Bilgisi,
Bilgisi Askerlik Durumu, Gegmis Is Deneyimi, Hobileri, Is
Miilakatlart ve Degerlendirmeler, Ise Giris / Cikis
Kayitlari, Performans Degerlendirmeleri, AGI Bilgileri,
Emeklilik Bilgisi, Referanslar, Zimmet Bilgileri
Hukuki Islem ve | S6zlesme, Dava Dosyalari, Vekaletname
Uyum Bilgisi
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Ozel  Nitelikli
Kisisel Veri

Engellilik Durumu, Sabika Kayitlari, Saglik Raporu

Yan Haklar ve

Menfaatler

Prim Bilgileri, Yemek Kartt ve Ara¢ Tahsil Bilgileri, Ozel
Saglik Sigorta Bilgileri

Aile Bireyleri ve

Ad-Soyad, Yakinlik Derecesi, Dogum Tarihi, Cep

Yakin Bilgileri Telefonu, Cinsiyet
Diger Fotograt, CCTV, IP Bilgileri, Log Kayitlari, Cihaz Mac
Adresi, Seyahat Plani, Boy ve Beden Bilgileri, Arag
Kullanim Bilgileri, Etik Denetim Raporlari
4. | Calisan Kimlik Bilgisi Ad-Soyad, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik Bilgileri
Yakini (Ctzdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi, Dogum
Yeri, Pasaport Numarast
Iletigim Bilgisi | Adres (ev), E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Ozel  Nitelikli | Saglik Bilgileri
Kisisel Veri
5. | Musteri / | Kimlik Bilgisi Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik
Potansiyel Bilgileri (Ciizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,
iriin  veya Dogum Yeri, Pasaport Numarasi
Hizmet -
Alicist Iletisim Bilgisi | Adres (ev/is), E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Finansal Bilgi Banka Hesap Bilgileri, Finansal Hareket Bilgileri, IBAN
Numarast, Odeme Bilgileri, Malvarhg: Bilgileri
Misteri Bilgisi | Miisteri Numarast, Miisteri Ticari 1liski Baslangic / Bitis

Tarihi ve Nedeni, Misteri Talepleri, Miisteri Memnuniyet
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Bilgileri, Uriine 1liskin Sikayet ve Talep Bilgileri, Miisteri

Talimat ve Kayitlart

Ozliik ve Meslek | Bagl Bulundugu Organizasyon ve Departman

Bilgisi

Hukuki Iglem ve | Resmi Tutanaklar (Polis vb.), Vekaletname, Yetki Belgesi,
Uyum Bilgisi Imza Sirkiileri

Pazarlama Uriin Tercihleri, Memnuniyet Anket Sonuglar

Bilgisi

Islem Giivenligi

Call Center Kayitlari, Kredi Kart Numarast, Kredi Karti

Bilgisi Son Kullanma Tarihi, IP ve Log Kayitlar1, Internet Trafigi
Diger CGagrt Merkezi Kayitlari, CCTV, Risk Yonetimi Bilgileri,
Arag Bilgileri, Seyahat Plan
6. | Hissedar / | Kimlik Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik
Ortak Bilgileri (Ciizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,
Dogum Yeri, Pasaport Numarast
Iletigim Adres (ev/is), E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Finans Malvarligi Bilgileri, Cek ve Senet Bilgileri, Bilango

Hukuki Islem

Adli Suregler, Alacak Takipleri

Diger CCTYV, Risk Yo6netimi, Denetim Raporlart
7. | Ziyaretgi Kimlik Bilgisi Ad-Soyad, TC Kimlik Numarasi, Pasaport Numarasi
Iletigim Bilgisi | E-posta, Telefon / Cep Telefonu

Islem Giivenligi
Bilgisi

5651 Loglari, IP Adresi, Uye Hesap Bilgileri, Internet
Trafigi
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Diger Arag Plakasi, CCTV
8. | Is Coéziim | Kimlik Bilgisi Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik
Ortagr / Bilgileri (Ciizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,
Tedarike¢i Dogum Yeri, Medeni Hali, Meslek Kimlikleri
/ :
Tedarikgi Iletigim Bilgisi | Adres, E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Calsant | pinansal Bilgi | Banka Hesap Bilgileri, Finansal Hareket Bilgileri, IBAN

Numarasi, Odeme Bilgileri, Teminat Mektubu

Nishalari/Fotokopileri

CV ve Meslek

Ogrenim Durumu, Askerlik Durumu, Sektor Bilgisi, Baglt

Bilgisi Oldugu Organizasyon, Ise Baslama/Bitis Tarihi, Unvan,
Sigorta Bilgileri

Hukuki Islem ve | Imza Sirkiileri, Faaliyet Bilgisi, Vekaletname

Uyum Bilgisi

Islem Giivenligi
Bilgisi

5651 Loglari, IP Adresi, Internet Trafigi

Diger

Arag Plakasi, CCTV, Fotograf, Seyahat Bilgileri, Etik

Denetim Raporlari

d. Kisisel Verilerin Hangi Amaglarla Kullanildig1

Kisisel veriler, TEKSAN tarafindan asagidaki amaclar ile kullanilmaktadir;

e Insan kaynaklari siireclerinin planlanmast,

e (Calisan memnuniyeti ve baglilig: siireglerinin yuritilmest,

e (alisanlar i¢in is akdi ve mevzuattan kaynakli yiikiimliliiklerin yerine getirilmesi, ¢alisanlar

icin yan haklar ve menfaatleri stireclerinin ytritilmesi,

o 15 saghgi/giivenligi faaliyetlerinin yiritilmesi,
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e Isyerine giris ve cikislarinin kontrol edilmesi, isyeri kurallarina iliskin ihlalleri tespit edilmesi
ve sorusturulmast amaglariyla,

e Bilgi giivenliginin saglanmasi, sucla micadele edilmesi, hukuka aykirt kullanimi ve amag
dis1 kullanimi tespit amaciyla internet trafiginin incelenmesi ve denetlenmesi amaglariyla,

e Sirket tarafindan yurutilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin ilgili is birimleri
tarafindan gerekli ¢alismalarin yapilmast ve buna bagli is stireclerinin ytritilmesi,

e s Faaliyetlerinin Etkinlik/Verimlilik ve/veya Yerindelik Analizlerinin Gerceklestirilmesi
Faaliyetlerinin Planlanmast ve/veya Icrast,

e I Siirekliginin Saglanmast Faaliyetlerinin Planlanmast ve/veya Icrast,

e Lojistik Faaliyetlerinin Planlanmast ve Icrast,

e Kurumsal Iletisim Faaliyetlerinin Planlanmast ve Icrast,

e Tedarik Zinciri Yonetimi Siireclerinin Planlanmasi ve Icrast,

e Bilgi Giivenligi Siireclerinin Planlanmast, Denetimi ve Icrast,

e Sirket Finans ve Muhasebe Islerinin Takibi,

e Sirket Operasyon Siireclerinin Planlanmast ve Icrast,

e Sirket Dist ve I¢i Egitim Faaliyetlerinin Planlanmast ve Icrast,

e 5 Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan Iliskilerin Yonetimi,

e Uriin ve/veya Hizmetlerin Satts Stireclerinin Planlanmast ve Icrast,

e Satis Sonrast Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmast ve/veya Icrast,

e Misteri Iliskileri Yonetimi Stireclerinin Planlanmast ve Icrast,

e Misteri Talep ve/veya Sikayetlerinin Takibi,

e Urin ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamast Igin Pazar Arastirmasi Faaliyetlerinin
Planlanmast ve Icrast,

e Uriin ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Planlanmast ve Icrast,

e Miisteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmast ve/veya Icrast,

e Hukuk Islerinin Takibi ve Hukuki Sorumluluklarin Yerine Getirilmesi,

o Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosediirleri ve/veya Ilgili Mevzuata Uygun Olarak

Yiiriitiilmesinin Temini I¢in Gerekli Operasyonel Faaliyetlerinin Planlanmast ve Icrast,
e Yetkili Kuruluslara Mevzuattan Kaynakli Bilgi Verilmesi,
e Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmast ve Icrast,

o Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Giivenliginin Temini,
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e Sirket Operasyonlarinin Guvenliginin Temini,

e Sirket Yerleskelerinin ve Tasinirlarinin Temini,

o Sirket Demirbaslarinin ve/veya Kaynaklarinin Giivenliginin Temini,
e Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmast

e Gumrik Kanunu kapsaminda yetkilendirilmis yiikiimld stattsiinin gerekliliklerini yerine

getirmek amaglariyla,
e. Kigisel Verilerin Giivenligini Saglamak Amaciyla Alinan Teknik ve Idari Tedbitler

TEKSAN, kisisel verilerinizin gizliligi, biitinligi ve giivenliginin saglanmast icin gerekli teknik ve
idari her tiirla tedbiri almay1 ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhtit etmektedir. Bu kapsamda, kisisel
verilerin hatalt kullanimini, hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere yetkisiz erisimi, verilerin ifsa

edilmesini, degistirilmesini veya imha edilmesini engellemek icin gerekli 6nlemleri alir.

TEKSAN isledigi kisisel verilere hukuka aykir1 erigimin engellenmesi, bu verilerin hukuka
aykir1 iglenmesinin 6nlenmesi ve kigisel verilerin muhafazasinin saglanmasina iligkin

olarak agagidaki teknik ve idari tedbirleri almaktadir:
Anti-Viriis

TEKSAN’1n bilgi teknolojileri altyapisinda bulunan tim PC ve Sunucularda periyodik olarak

gincellenen anti-virts uygulamasi ytiklidur.
Firewall

TEKSAN sunucularini barindiran Data Center ve Felaket Kurtarma Merkezleri periyodik olarak
giuncellenen yazilim yikli firewalllarca korunmakta olup, ilgili yeni nesil firewalllar tim
personellerin internet baglantilarini kontrol etmekte ve bu kontrol sirasinda virtis ve benzeri

tehditlere karst koruma saglamaktadir.
VPN

Magazalar sunucu sistemlerine IP-SEC VPN ile baglanmakta olup, 2 nokta arasindaki trafik sifreli

bir sekilde iletilmektedir.

Tedarikgciler de TEKSAN sunucu ya da sistemlerine Firewalllar tizerinde tanimli bulunan SSL-
VPN aracihigy ile erisim saglayabilmektedirler. Her bir tedarikgi igin ayr1 SSL-VPN tanimi yapilmis
olup, yapilan tanimlama ile tedarik¢i sadece kullanmast gereken ya da yetkilendirmesi yapilan

sistemlere erisim saglamaktadr.
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Kullanict Tanimlamalari ve Need to Know

TEKSAN calisanlarinin TEKSAN sistemlerine olan yetkileri sadece is tanimlart ile gerekli oldugu
6lctide sinirlandirdmis olup, herhangi bir yetki ve gorev degisikligi s6z konusu olmast durumunda

sistemsel yetkileri de ivedi olarak giincellenmektedir.
Bilgi Giivenligi Tehdit ve Olay Yonetimi

TEKSAN sunucularinda ve Firewallarinda olusan olaylar loglar tizerinden takip edilmekte ve
incelenmektedir. Bu incelemeler neticesinde herhangi bir givenlik tehdidi tespit edildiginde

sorumlu personeller uyarilmakta ve ivedi bir sekilde tehdide cevap verilmektedir.
S1zma Testi

Periyodik olarak TEKSAN sistemindeki sunuculara ve bilgisayarlara sizma testi manuel olarak
tedarikei bir firma tarafindan yapilmaktadir. Bu test sonucunda olugan giivenlik agiklart kapatilarak,

ilgili gtivenlik agiklarinin kapatildigina dair dogrulama testi yapilmaktadir.
BYGS

TEKSAN biunyesinde olusturulan BGYS toplantilarinda kontrol forumda yer alan basliklar aylik
olarak Bilgi Teknolojileri Direktorii ve yillik olarak Genel Mudir tarafindan denetlenmektedir.
2016 yilindan bu yana denetim standartlarina uyumlu olarak olusturulan denetim listesi periyodik

olarak kontrol edilmektedir.
Fishing Email Testler

TEKSAN sistem kullanicilarinin farkindaligint artirmak icin diizenli olarak kullanicilara Fishing e-
mailleri gonderilmektedir. Cikan sonuglara gore kullanicilara TEKSAN Kullanici Portali tizerinden

egitim tanimlanmaktadur.
Egitim Portal1

TEKSAN calisanlarinin gesitli bilgi gtivenligi ihlallerine karst farkindaliklarini artirmak ve bilgi
ihlali olaylarinda insan faktoriinin etkisini en aza indirmek icin Egitim Portali aktif olarak
kullanilmaktadir. Tim calisanlar Siber Guvenlik ve Bilgi Giuivenligi egitimini online olarak

almislardir.
Clean Table & Clean Desk

TEKSAN i¢ kurallart uyarinca ¢alisanlar “clean table & clean desk” prensibine uymakla

yukimlidur.
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Diger
Kisisel verilerin alindigi web sitesindeki ttim alanlar SSL ile korur.

Birincil isleme amact disinda kalan tim ikincil veri islemeler bakimindan, Pseudonymization (takma

adli veri) yéntemini kullanir (Ornek: Ahmet Yilmaz = “A... Y...”).

Kagit ortamdaki kisisel verilerin mutlaka kilitli dolaplarda muhafaza edilmesini ve sadece yetkili

kisiler tarafindan erisilmesini saglar.

Hizmet alinan tgtinct taraflara ait gerezler aracihigiyla islenen kisisel veriler, tyelik sona erdigi

takdirde Giciinci taraflara ait sistemlerden silinmektedir.

TEKSAN’in gerekli bilgi givenligi 6nlemlerini almasina karsin, TEKSAN tarafindan isletilen
platformlara veya TEKSAN sistemine yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerin zarar gérmesi
veya yetkisiz G¢linct kisilerin eline gegmesi durumunda, TEKSAN bu durumu derhal sizlere ve

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir ve gerekli 6nlemleri alir.
f. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

TEKSAN kisisel verileri yalnizca isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmast Politikasi’'nda
belirtilen amaglar dogrultusunda ve Kanun’un 8. ve 9. Maddelerine uygun olarak yurt icindeki

ve/veya yurt disindaki tigtinct kisilere aktarmaktadir.

Bu kapsamda gerceklestirilen kisisel veri aktarimlari, ilgili tictincti tarafin sundugu giivenli ortam ve
kanallar aracihigiyla gerceklesmektedir. Ugiincii taraflardan alinan hizmetin igerigi ve kapsamina
baglt olarak; Tlgili Kisi kisisel verilerinin aktarimina gerek olmayan tiim hallerde Pseudonymous

data (takma adli veri) kullanilarak aktarim yapilmaktadir.

Yukarnida belirttigimiz yurt i¢i ve yurt dist aktarima konu kisisel veriler, giivenliklerini saglayacak
teknik tedbirlerin yanisira; hukuki iliskinin kars: tarafinin veri sorumlusu veya veri isleyen olmast
dikkate alinarak s6zlesmelerimizde yer verilen Kanun uyumlu hiikiimler sayesinde hukuksal olarak

da korunmaktadir.

No | Ilgili Kisi Kisisel Veriler Kiminle ve Hangi Amagla Paylagiliyor?
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Stajyer / Caligan
Aday1 / Caligan
/ Caligan Yakini

Kanuni ytkimltliklerin yerine getirilmesi ve yan haklar saglanmasi amaciyla
tedarikgilerle kisisel verilerin paylasilmast; Ise uygunluk denetimi yapilabilmesi

icin tedarikgilerle kisisel verilerin paylastlmasi gibi stirecler s6z konusudut.

Elektronik Ticaret Kanunu izinleri olan musterilere ticari veya organizasyonel
konularin bildirilmesi icin SMS génderilmesi amactyla SMS Tedarikeisi ile
iletisim bilgilerinin paylastlmasi; Mdusteriye e-faturasinin elektronik olarak
gonderilmesi icin e-fatura tedarikgisi ile fatura bilgilerinin paylasiimasy; Adli
yollara bagvurulmasi durumunda savunma dilekcesi hazirlanmast amaciyla
kisisel verilerin avukat ile paylasilmasi; Satin alinan Grlinin adina teslim
edilecegi kisi bilgisinin kargo/sevkiyat sirketi ile paylasilmast; Grtinlerin tedarik
edilebilmesi amactyla kisisel verilerin tedarikci ile anonim olarak paylagilmasi;
Raporlama ve istatistiki calismalar kapsaminda Miusteri kisisel verilerinin
TEKSAN hissedart ile paylasilmasi; Fiziki ve elektronik misteri verilerinin
saklanmast amacityla tedarikgiler ile paylasilmas;; ve Web sitesi kullanim
tercihleri ve gezinti ge¢misi, segmentasyon yapilmas: ve Miisteri ile begeni ve
tercihleri dogrultusunda iletisime gecilmesi amaciyla Uglinct taraflarla

paylagilmasi gibi siirecler s6z konusudur.

Miigteri /
Potansiyel iiriin
veya Hizmet
Alicist

is Coziim
Ortag1 /
Tedarikgi

Misteri yetleskelerinde yapilacak herhangi bir ¢alisma s6z konusu oldugunda
kimlik verilerinin paylastlmasi; ve Fiziki ve elektronik is ¢6zim ortagr /
tedarik¢i verilerinin saklanmast amaciyla tedarikciler ile paylasilmast gibi

strecler s6z konusudut.

g. Kamu Kurum ve Kuruluglarn ile Resmi Makamlar ile Gergeklestirilen Kisisel Veri

Paylagim
No | Ilgili Kisi Kisisel Veriler Kiminle ve Hangi Amacla Paylagiliyor?
1. Stajyer / Caligan | Yetkili kurum denetimi sirasinda ya da talebi izerine kisisel verilerinin

paylagilmasy; Kanuni yikimlilikler kapsaminda ilgili kamu kurum ve

kuruluslari ile verilerin paylasilmasi gibi stirecler s6z konusudur.
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2. | Migteri / | Yetkili kurum denetimi sirasinda ya da talebi tizerine misteri kisisel verilerinin

Potansiyel iiriin | paylagilmasi; Vergi denetimleri sirasinda fatura ve tahsilat makbuzlarinin

veya Hizmet | Maliye Bakanlhig1 temsilcileri ile paylasiimast gibi stiregler séz konusudur.
Alicis1
3. | Ziyaretgi TEKSAN, sahibi oldugu elektronik platformlara ve yetleskelere yapilan

ziyaret veya Uyelige iliskin kisisel veriler ve gezinme bilgileri gibi trafik bilgiler;
hukuki yiikimlilikler kapsaminda (sugla miicadele, devlet ve kamu
givenliginin tehdidi ve benzeri ancak bununla siirli olmamak tzere
TEKSAN’in vyasal veya idari olarak bildirim veya bilgi verme
yukimliliginin mevcut oldugu durumlarda) yasal olarak bu bilgileri talep
etmeye yetkili olan kamu kurum ve kuruluslari ile paylasilmast; log kayitlarinin
resmi kurumlar ile paylasimasi;; ve kamera kayitlarinin talep edilmesi
durumunda savcilik ve mahkeme gibi resmi kurumlar ile paylagilmasi gibi

surecler s6z konusudur.

4. | Is Coziim | Is Coziim Ortagr / Tedarikgiler ile gerceklestirilen iliskiler kapsaminda agilan
Ortag / | cari kartlarin Ticaret Sicil Mudutlikleri ve noter ile paylasiimasi; Muhasebe
Tedarikgi / | tarafindan yapilmast gereken yasal bildirimlerin gerceklestirilmesi amaciyla ilgili
Tedarikgi kamu kurumlar: ve noterler ile kisisel verilerin paylasilmasi; Vergi denetimleri
Calisani sirasinda fatura ve tahsilat makbuzlarinin Maliye Bakanhg: temsilcileri ile

paylagilmasi; ve Mevcut ticari iligkiden kaynaklt 6deme ytkiimliliginin yerine
getirilebilmesi amaciyla finansal verilerin banka ile paylasiimast gibi stirecler s6z

konusudut.

h. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

TEKSAN isledigi kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngorilen veya isleme amacinin gerektirdigi
siireler boyunca Kanun ile uyumlu olarak muhafaza eder. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve Imhast

Politikasi’nda bu streler yaklasik olarak asagidaki gibidir:

Veri Tipi Saklama Siiresi Hukuki Dayanag
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Istihdam Siireglerine Iligkin

Kisisel Veriler

Hukuki  iligki
itibaren 10 yil; ISG Mevzuat

sona erdikten

uyarinca 15 yil

4857 Sayih Kanun, 6331 Sayili

Kanun

Tedarikgilere Iligkin Kigisel

Veriler

itibaren 10 yil

Miigterilere Iligkin Kigisel | Hukuki iliski sona erdikten | 6563 Sayili Kanun, 6102 Sayilt

Veriler itibaren 10 yil; 6563 Kanun ve | Kanun, 6098 Sayili Kanun, 213
ilgili ikincil mevzuat uyarinca 3 | Sayih Kanun, 6502 Sayili Kanun,
yil

Is Coziim Ortag / | Hukuki iliski sona erdikten | 6102 Sayilh Kanun, 6098 Sayili

Kanun ve 213 Sayih Kanun

kameralar icinl Yil

Is Bagvurusu Sirasinda Alinan | 1 yil Sirket Politikast

CV ve Ozliik Bilgileri

Cagr1 Merkezi Ses Kayitlari 7 glin Sirket Politikast

Islem Giivenligi Bilgileri 2yl 5651 Sayilt Kanun

Kamera Kayitlar1 Standart kameralar icin 90 Gun; | Sirket Politikas, 4458  Sayilt
YYS kapsaminda kayit alan Kanun

Muhasebe ve Finansal

Islemlere Iligkin Tiim Kayitlar

10 yil

6098 Sayil: Kanun

i. Profilleme ve Segmentasyon
TEKSAN Musterilerine iliskin olarak isledigi kisisel verileri kullanarak;

1. Ticari elektronik ileti izni veren Musteriye iliskin olarak, Musterinin begeni ve tercihlerine gbre
icerik hazirlanmasi, reklam, tanitim, indirim yapilabilmesi amactyla profilleme ve segmentasyon

yapmaktadir.

1i. Ticari elektronik ileti onay1 vermemis olan Misteriler bakimindan da profilleme ve segmentasyon

yapilarak;

DES.16.KVK 01 09/20 Sayfa 13/ 15



TEKSAN JENERATOR-ELEKTRIK SANAYI VE

/i TEKSAN TICARET ANONIM $IRKETI

GIZLILIK VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
POLITIKASI

e Miusterilerin tercihleri, sikayet ve 6nerileri kapsaminda trtinlerin iyilestirilmesi (en ¢ok ve
en az tercih edilen Grinlerin belirlenerek triin katalogunun giincellenmesi),

e Misterilerin Urtin tercihlerinin analiz edilmesi sonucu olusturulan 6zel modeller ile, bir

trini alma potansiyeli yiksek misterilere 6zel kampanyalar diizenlenmesi,
o Urinlerin tercih edilirliginin arttirlmasina iliskin calismalar yapilmast,

e Profilleme ve segmentasyon ¢alismalari kapsaminda Musterilerin kisisel verileri dogrudan
kullanilmamakta olup, her bir misteri i¢in belitlenen 6zel musteri numaralari Gizerinden
islemler yapilmaktadir. Bu sekilde kisisel verilerin korunmasini sagladigi gibi, bu misteri
numaralart da “Need to Know” ilkesi kapsaminda sadece bilmesi gereken kisi veya

departmanlarin erisimine agiktir.

j. Igili Kisilerin Kigisel Verileri Uzerindeki Haklarinin Neler Oldugunu ve Bu Haklar
Nasil Kullanabilecekleri

Mgili Kisilerin Kanun Madde 11 uyarinca sahip oldugu haklar asagida belirtilmistir:
(1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacint ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanidmadigini

ogrenme,
(4) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tictinct kisileri bilme,
(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

(6) Kanun’un 7. maddede ongoriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok

edilmesini isteme,

(7) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarldigr tgiincii kisilere

bildirilmesini isteme,

(8) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢tkmasina itiraz etme,

(9) Kisisel verilerin Kanun’a aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramast halinde zararin

giderilmesini talep etme.

Kisisel verileriniz Uzerindeki haklarinizt kullanmak amaciyla;, TEKSAN Web Sitesi’nden

erisebileceginiz “Tletisim Formu”, ve TEKSAN resmi e-mail adresi
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teksanjenerator@hs01.kep.tr tzerinden gerekli degisiklik, glincelleme ve/veya silme gibi

islemleri ve ilgili talepleri gerceklestirebilirsiniz.
2. Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi $artlar:

TEKSAN, is stiregleri kapsaminda fiziki, elektronik, Web Sitesi, E-mail gibi kanallardan toplayarak
isledigi kisisel verileri, Kanun Madde 7, 17 ve Tirk Ceza Kanunu Madde 138 uyarinca ilgili
kanunlarin  6ngordigt  sireler ve/veya isleme amacinin gerekli kildigi streler boyunca
saklamaktadir. Bu stirelerin sona ermesi durumunda ise Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y6netmelik hitkiimleri ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi uyarinca silecek, yok edecek veya anonim hale

getirecektir.

TEKSAN tarafindan kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hi¢bir sekilde

erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

TEKSAN tarafindan kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir

sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

TEKSAN tarafindan kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle
eslestirilse dahi higbir surette kimligi belirli veya belitlenebilir  bir gercek kisiyle

iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade etmektedir.

TEKSAN, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yénetmelik uyarinca hazirladigt Kisisel Verilerin Saklanmast ve Imhasi Politikast kapsaminda silme,
yok etme ve anonim hale getirmeye iliskin yontemler ve aldigi teknik ve idari tedbirler uyarinca
kisisel verileri silmekte, yok etmekte ve anonim hale getirmektedir. Bu Politika’da ayrica
Yonetmeligin  6ngordigti periyodik imhanin  gergeklestirilecegi zaman araligt 6 ay olarak

belirlenmistir.
3. Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi1 Politikas’’nda Yapilacak Degisiklikler

TEKSAN, isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmast Politikast’'nda her zaman degisiklik
yapabilir. Bu degisiklikler, degistirilmis yeni Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasit Politikas’nin
yayinlanmastyla birlikte derhal gecerlilik kazanir. Isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmast

Politikast’ndaki degisikliklerden haberdar olmaniz igin, sizlere gerekli bilgilendirme yapilacaktir.
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